Regulamento de Funcionamento
do

Curso

Shiatsu — Uma Terapia Holistica

ESMTC

ESCOLA DE MEDICINA TRADICIONAL CHINESA
Saude, Desenvolvimento Pessoal, Ciéncias Veterinarias




Regulamento de Funcionamento do Curso
Shiatsu — Uma Terapia Holistica

Conteudo
1. ODJEtIVO € AMDITO.....cuiiiiiiiiii s
2. InSCrices € CONAICOES A& ACESSO ....cveireeireeieiiesieeiesteesteesteseesteeeesraesteeeesseesreessesneessaeneens
3. Metodologia de FOMAGAD .........cciiiiieieierie st
4. Obrigacoes gerais da entidade formadora e do formando .........c.ccccoevcvivieeeie e iiiiieeeeee,
5.  Emissao do certificado de formagao........c.ueiiiiiiiiiiiiiiie e
6.  SUBESLOES € RECIAMAGOES .cvvveiieeiiiiie ettt e ettt e e e et e e e et ae e e e e nsta e e e e ansreees
A =1 oo ) - I T 2 U= - g - ol 1Y SR
8. Em caso de furto ou roubo nas instalagdes da ESCOla........cccvveviiiirieiiiiiee e
1S T o o A=Y olor- To Je (=N =To o 3 USSR
10. DAV UTF - Tor o TSR
11. 10 4TI TP PPPRRP PP

Pag. 2/9



Regulamento de Funcionamento do Curso
Shiatsu — Uma Terapia Holistica

1. Objetivo e Ambito

O presente regulamento visa proporcionar aos varios intervenientes a sua integragao e um pleno
conhecimento dos seus direitos e deveres, indispensaveis a maximizagao do sucesso e eficacia do
Curso Shiatsu — Uma Terapia Holistica. Visa garantir a qualidade, transparéncia e cumprimento das
normas DGERT e encontra-se disponivel no site www.esmtc.pt.

1.1. Entidade formadora

A ESMTC - Escola Superior de Medicina Tradicional Chinesa, adiante designada por ESMTC, é uma
instituicdo que tem como missdo desenvolver o estudo, a docéncia, a investiga¢ao e a prestagao
de servigos a comunidade (no dominio das suas atribui¢cdes) com vista e a promogao da qualidade
de vida por meios naturais, bioenergéticos e culturais tendo em vista o desenvolvimento holistico
da pessoa humana, sensibilizando-a para a preservagao e o respeito pela natureza e pelos ciclos
césmicos.

A ESMTC pretende assegurar, na visdao do mundo ocidental, a sobrevivéncia de uma concepg¢ao
sistémica da vida humana, em ligagdo com a natureza, concebida como uma entidade inteligente,
auto-regulada, abrangente e teleologicamente orientada para o maior bem para o maior nimero.
A missdo e visdo apresentadas desenvolvem-se em trés dimensdes ou valores primordiais que
sdo:

Tradicdo - A Sabedoria ndo se perde no tempo. Cada geracdo recebe tesouros ancestrais de
conhecimento e transmite-os as seguintes, numa cadeia infinita de elos de gratiddo e solidariedade.

Experiéncia -Da relacdo entre o saber e a pratica nascem o saber-ser e o saber-fazer e destes nasce
a descoberta do mundo, da vida, dos outros, do servico.

Progresso - Receber e inovar, consolidar e descobrir e construir o futuro.

A ESMTC tem a sua sede e desenvolve a sua atividade formativa na Rua de Dona Estefania, n.2 175,
Lisboa], com o Numero de Identificacdo de Pessoa Coletiva 502 933 309

2. Inscricdes e Condigdes de Acesso

2.1. Destinatarios
Todos os que pretendam adquirir competéncias para diagnosticar e tratar pela via do Shiatsu
Publico em Geral
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Terapeutas
Maiores de 18

2.2. Para inscri¢do no Curso serdo necessarios os seguintes documentos:
- Cartdo do Cidaddo ou Bilhete de identidade (BI) + Contribuinte

A inscricdo torna-se efectiva apds o formando ter entregue a Entidade Formadora toda a
documentacdo previamente solicitada, necessdria para o processo pedagdgico e financeiro
associado ao Curso Shiatsu - uma Terapia holistica, preenchido a ficha de inscricdo e realizado o
pagamento.

2.3. Regime de pagamentos
2.3.1.CondicGes de pagamento

A ESMTC expressamente declara que o valor da anuidade pela frequéncia anual do Curso - é de
pagamento Unico, realizado no acto da inscricdo.

2.3.2.Regime de Pagamento da Anuidade

O valor da anuidade é 1.650,00€
O valor da anuidade a pronto pagamento (com desconto) é 1.500,00€.

Alternativamente, poderd ser acordado entre a ESMTC e o Formando o pagamento da anuidade em

prestacdes, através de débito directo.

Pagamento da Anuidade em prestacoes:

Valor da Inscricao, pagamento no acto da Inscricdo: 165€
Prestacdes: 9 x 165,00€, de Outubro a Junho, mediante adesdo ao débito directo.

Nota: O pagamento faseado da anuidade tera sempre de ser efectuado até a ultima prestacdo,
mesmo no caso de desisténcia do Curso.
(O valor da Anuidade ndo inclui os custos dos 2 Tutoriais)

2.3.3.Politica de reembolso

O cancelamento da inscricao no Curso pode ser efectuado até 12 dias antes do inicio da

formacao procedendo-se ao reembolso da totalidade do valor do pagamento efectuado.

Os cancelamentos efectuados apds este periodo, e antes do inicio da formagdo, dao origem a uma
retencdao de 100% do valor do Curso, a qual se destina a compensar despesas administrativas e
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prejuizos decorrentes da contratacdo dos Formadores e investimentos da ESMTC impossiveis de
correcgao em anulagdes de ultima hora.

2.3.4.Interrupcdo e possibilidade de repeti¢éo do curso

Sempre que a Formacao se inicie e seja interrompida, por motivo imputdvel tanto a ESMTC como
ao formador, a ESMTC em conjunto com este e independentemente do motivo da interrupgao,
intervird desenvolvendo todos os esforgos possiveis para que os obstaculos sejam ultrapassados em
prol da continuidade da formacao.

Quando for impossivel dar continuidade a Formacdo iniciada, serd efectuada uma nova
calendarizacdo, obrigando-se a ESMTC a contactar todos os participantes.

2.3.5.Desisténcias

No caso de desisténcia do curso, depois do seu inicio, ndo havera lugar a reembolso e o formando
deverd pagar a anuidade até ao fim.

2.3.6.Desisténcia e possibilidade de reingresso

O formando pode, mediante comunicacdo por escrito com justificacdo de forca maior relativa ao
motivo que o impossibilitou de frequentar o curso, desistir e frequentar a edi¢cdo seguinte do Curso
a partir do médulo em que interrompeu o Curso, desde que tenha pago a totalidade da anuidade.

3. Metodologia de formacao

O CSTH estd organizado em:

e 136h de aulas presenciais - Aulas distribuidas por 8 fins de semana de Outubro a Junho a
decorrer na ESMTC, Das 9h as 13h30, das 15h as 18h30.

e 74h Pratica orientada pelos Assistentes e Professores do Curso, Semanal, a terca feira, das
19h30 as 21h30

e 99 h Pratica autonoma

e 4h Tutoriais (2)
Total 313h

3.1. Deveres de Assiduidade

A taxa de assiduidade minima a cumprir pelos formandos ndo pode ser inferior a 80% do total das
aulas e das praticas semanais. (168h). A assiduidade tem uma ponderacdo de 20% na nota final.
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3.2. Método de Avaliacdo da Formagcao

A classificagao final no curso sera dada numa escala de 0-20 valores e resultara da média ponderada
das classificacGes parcelares dos seguintes elementos de avaliacao:

e Assiduidade 20 %

® Trabalho Escrito + Teste Escrito 20 %

e Exame Pratico 25 %

e Estagio (25 Fichas de Tratamento, Pratica Semanal e 2 Tutoriais ) 35%

A Escala Avaliativa utilizada é a seguinte:

Quantitativa 17a 20 10a 16 0a¥d
Qualitativa Muito bom Bom Insuficiente
Aptidao Apto N3o apto

3.2.1.Requisitos Curriculares

Trabalho Escrito

— Enunciado:
Os 5 Elementos - caracteristicas e interagdes, com reflexdo, sobre a forma como o modelo dos
5 Elementos se aplica ou apoia a conducdo da relagcdo terapéutica durante um tratamento de
Shiatsu.

— Data de Entrega: estda disponivel no site.

Teste Escrito
Teste de producdo (resposta aberta) cuja resposta deve ser organizada de modo espontdneo e

utilizando vocabulario proprio. A resposta é de redacao longa e deve demonstrar compreensdo das
ideias e dos conceitos, a par da justificacdo e defesa da opinido expressa. O Teste tera a duracdo de
2h.

— Data do teste: esta disponivel no site.

Exame Préatico

O Exame Pratico é o ultimo dia do Curso.
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Até esta data, para além da frequéncia assidua as aulas e praticas semanais, o Aluno devera realizar
as 25 Fichas de Tratamento, os 2 Tutoriais, o Trabalho Escrito, o Teste Escrito.

Se até a data do Exame Pratico o Aluno ndo tiver cumprido com os requisitos curriculares do Curso,
por quaisquer razdes, a ESMTC faculta a oportunidade de admissdao a Exame Pratico no ano lectivo
seguinte, na data anunciada no calendario. Durante esse tempo, o Aluno terda de cumprir as
exigéncias curriculares referidas para poder realizar o Exame Pratico.

Tutoriais

O Tutorial é a prética de tratamento a um dos Professores do Curso indicados no inicio do ano
lectivo. E o Aluno que escolhe e combina diretamente com o Professor, através dos contactos que
sao partilhados no inicio do ano lectivo.

O Aluno precisa de realizar 2 Tutoriais até a ultima terga feira da pratica semanal.

Fichas de tratamento

E requisito curricular a realizagdo de 25 tratamentos ao longo do Curso. O Aluno convida receptores
de tratamento do seu circulo de amigos e familiares para a pratica de tratamento em espaco
pessoal. Por cada tratamento o Aluno preenche uma Ficha de Tratamento que sera distribuida nas
primeiras aulas do Curso. O Aluno precisa de realizar 25 Tratamentos até a ultima terga-feira da
pratica semanal.

Pratica Semanal

A Pratica semanal é uma sessdao de duas horas, a terga feira, das 19h30 as 21h30, a ter lugar nas
instalacdes da ESMTC, orientada pelos Assistentes do Curso e, pontualmente, por um Professor.
Visa a pratica e troca de tratamentos e um acompanhamento regular no processo de aprendizagem.

4. Obrigagoes gerais da entidade formadora e do formando

Entidade Formadora - deveres

Divulgar junto dos formandos e outros intervenientes na formacdo o Regulamento de
Funcionamento da Formacao;

Assegurar os meios tecnoldgicos adequados ao desenvolvimento da formacao.

Formando — deveres
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Facultar correctamente os dados solicitados pela ESMTC para o processo técnico-pedagdgico do
Curso;

Comunicar via e-mail qualquer alteracao de dados que ocorra durante o periodo de frequéncia do
curso;

Abster-se da pratica de qualquer acto que possa resultar em prejuizo ou descrédito para a formacao
e para a entidade;

Frequentar a formag¢do com assiduidade e pontualidade, tratando com respeito e urbanidade a
entidade formadora e seus representantes.

Formando - direitos

Receber documentacdo que facilite o seu processo formativo, nas formas em que a ESMTC assim
reconhecer como os mais eficazes para a transmissao de determinados conteudos;

Solicitar o Instrumento “IT32A-LS- Levantamento de Sugestdes” e o “IT32B-LR- Levantamento de
Reclamagbes”, que lhe possibilita proceder a um registo de sugestdes e reclamagdes,
respectivamente;

Solicitar o “IT33-RG-Requerimento Geral”, onde pode pedir para agendar reunido com a Direccdo
ou Responsavel de Curso;

Participar na avaliagao do curso e dos formadores, através do preenchimento do Questionario de
Satisfacdo-Reacgdo respectivo.

5. Emissao do certificado de formagao

Este curso é certificado pela DGERT.

Serd emitido um Certificado de Formacao Profissional, pela plataforma SIGO, conforme legislagao
em vigor (Portaria n? 474/2010 de 8 de julho), a todos os formandos que concluirem com
aproveitamento ( de 10 a 20 valores).

6. Sugestoes e Reclamacgoes

As sugestGes e reclamacgbes devem ser formalizadas por escrito através dos seguintes
instrumentos

- IT32A-RS - Registo de Sugestdes

- IT32B-RR - Registo de Reclamacdes - este devera ser preenchido no prazo maximo de 10 dias apds
a ocorréncia do facto que motivou a reclamacao

7. Resposta a Reclamagoes

O prazo para emissao de resposta escrita a reclamacao, ndo deve exceder 10 dias Uteis, contados a
partir da data de recepcao da reclamacao.

Pag. 8/9


https://www.dgert.gov.pt/

Regulamento de Funcionamento do Curso
Shiatsu — Uma Terapia Holistica

8. Em caso de furto ou roubo nas instalagdes da Escola

A ESMTC ndo se responsabiliza pelo desaparecimento, no interior das suas instalacdes, de quaisquer
objectos que se ndo tenha obrigado a guardar.

9. Protecgao de dados

A ESMTC compromete-se a garantir a confidencialidade dos dados pessoais dos intervenientes na
actividade formativa, utilizando-os apenas para os fins que forem acordados previamente com o
formando, e auscultacdo por parte do sistema de certificacdo pela DGERT.

Todos os dados recolhidos sdo processados em conformidade com o disposto no Regulamento Geral
sobre a Protecdo de Dados Pessoais — Regulamento no 2016/679 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 27 de Abril de 2016, que estabelece as regras relativas a protecao, tratamento e livre
circulagao dos dados pessoais das pessoas singulares.

10.Divulgagao
O presente Regulamento esta disponivel para consulta de formandos e formadores no site
www.esmtc.pt.

11.0missoes

Os casos omissos no presente Regulamento ou supervenientes, serdo objecto de tratamento e
decisdo da Direc¢ao da ESMTC e do CP-Conselho Pedagdgico.
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