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1 Disposi¢des Gerais

Objetivo e Ambito

O presente regulamento visa proporcionar aos varios intervenientes a sua integragdo e um pleno conhecimento dos seus
direitos e deveres, indispensdaveis & maximizacéo do sucesso e eficdcia do Curso Geral de Naturopatia. Visa garantir a
qualidade, transparéncia e cumprimento das normas DGERT e encontra-se disponivel no site www.esmtc.pt.

Entidade Formadora

A ESMTC — Escola Superior de Medicina Tradicional Chinesa, adiante designada por ESMTC, € uma instituicéo que tem como
missdo desenvolver o estudo, a docéncia, a investigacéo e a prestagdo de servigos & comunidade (no dominio das suas
atribuigées), com vista & promogdo da qualidade de vida por meios naturais, bioenergéticos e culturais, tendo em vista o
desenvolvimento holistico da pessoa humana, sensibilizando-a para a preservagdo e o respeito pela natureza e pelos ciclos
cosmicos.

A ESMTC pretende assegurar, na visdo do mundo ocidental, a sobrevivéncia de uma concepc¢do sistémica da vida humana,
em ligagdo com a natureza, concebida como uma entidade inteligente, auto-regulada, abrangente e teleologicamente
orientada para o maior bem para o maior ndmero.

A missdo e vis@o apresentadas desenvolvem-se em trés dimensdes ou valores primordiais:

Tradigéio Experiéncia Progresso

A Sabedoria néo se perde no tempo. Da relagéo entre o saber e a pratica Receber e inovar, consolidar e
Cada geragdo recebe tesouros nascem o saber-ser e o saber-fazer, e descobirir, e construir o futuro.
ancestrais de conhecimento e destes nasce a descoberta do mundo,

transmite-os ds seguintes, numa da vida, dos outros, do servigo.

cadeia infinita de elos de gratiddo e
solidariedade.

A ESMTC tem a sua sede e desenvolve a sua atividade formativa na Rua de Dona Estefdnia, n.° 175, Lisboa, com o Nimero de
Identificagdo de Pessoa Coletiva 502 933 309.

2 Inscrigdes e Condi¢cdes de Acesso

Destinatarios
e Profissionais das Terapéuticas ndo Convencionais
e Profissionais de Saude em geral

e Interessados em Naturopatia e Salde Natural com 12.° ano ou superior

Requisitos
Os candidatos & frequéncia dos Cursos e-Learning devergo:

e Ter acesso a um computador ou telemével com ligagdo & Internet e um browser (exemplos: Chrome, Internet Explorer,
Firefox, ..).

e Ter conhecimentos de informdatica na éptica do utilizador.

Inscrigoes

Para inscrigéio no Curso serd necessario:
e Preencher a ficha de inscrigéo

e Realizar o pagamento

e Enviar comprovativo do pagamento, caso seja solicitado
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3 Regime de Pagamentos

Condigées de pagamento

A ESMTC expressamente declara que o valor da anuidade pela frequéncia anual do Curso é de pagamento Unico, realizado no
acto da inscrigéo.

VALOR DA ANUIDADE PAGAMENTO EM PRESTACOES

2376,00< 12 x 198,00

Pronto pagamento (com desconto): 2 178,00 € 1.2 prestacdo no acto de inscrigéo; as seguintes por débito
directo.

Alternativamente, poderd ser acordado entre a ESMTC e o Formando o pagamento da anuidade em prestagées, através de
débito directo.

Nota: o pagamento faseado da anuidade tera sempre de ser efectuado até a Gltima prestacéo, mesmo no caso de
desisténcia do Curso.

Politica de reembolso

O cancelamento da inscrigdo no Curso pode ser efectuado até 12 dias antes do inicio da formagéo, procedendo-se ao
reembolso da totalidade do valor do pagamento efectuado.

Os cancelamentos efectuados apoés este periodo, e antes do inicio da formagdo, déo origem a uma retencéo de 100% do valor
do Curso, a qual se destina a compensar despesas administrativas e prejuizos decorrentes da contratagéo dos Formadores e
investimentos da ESMTC impossiveis de correcgcdo em anulagées de Ultima hora.

Interrupgéo e possibilidade de repetigdo do curso

Sempre que a Formagdo se inicie e seja interrompida, por motivo imputével tanto & ESMTC como ao Formador, a ESMTC
desenvolverd todos os esforcos possiveis para que os obstdculos sejam ultrapassados em prol da continuidade da formagéo.
Para tal, a ESMTC poderd implementar o ensino através de outras plataformas de ensino & disténcia.

Quando for impossivel dar continuidade & Formagdo iniciada, serd efectuada uma nova calendarizagéo, obrigando-se a
ESMTC a contactar todos os participantes.
Desisténcia e possibilidade de reingresso

O formando pode, mediante comunicagdo por escrito com justificagdo de forga maior relativa ao motivo que o impossibilitou
de frequentar o curso, desistir e frequentar a edigdo seguinte do Curso a partir do médulo em que interrompeu, desde que
tenha pago a totalidade da anuidade.

Cancelamento e adiamento do Curso

Em caso de cancelamento da Formagdo, a ESMTC contactard, com a antecedéncia desejavel, todos os participantes,
informando-os desse facto e dos motivos. Sempre que o cancelamento se traduza em adiamento, a ESMTC contactard
igualmente todos os participantes, informando-os da nova data de realizagdo da Formagdo.
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4 Modalidade e Organizag¢édo da Formagéo — E-learning

O Curso de Naturopatia & ministrado integralmente na modalidade de E-learning (100% & disténcia), néo existindo a
obrigatoriedade de deslocagdo fisica as instalagdes da entidade formadora.

A organizagéo do curso decorre em regime pos-laboral, sendo a carga hordria distribuida entre sessées sincronas e
sessbes assincronas, através da Plataforma de Ensino ESMTC e-Learning.

Sessdes Sincronas: realizam-se em tempo real, com a presenga simultdnea de formador e formandos via
videoconferéncia, destinando-se & exposi¢@o de matérias e esclarecimento de ddvidas. A calendarizagéo das aulas estd
disponivel no site.

Sessdes Assincronas: correspondem ao periodo de autoestudo e trabalho auténomo do formando, onde este acede aos
conteldos digitais, leituras obrigatorias, videos e atividades praticas, gerindo o seu tempo ao préprio ritmo, dentro dos
prazos estipulados no cronograma.

E da responsabilidade do formando garantir as condigdes técnicas necessérias para a frequéncia do curso,
designadamente um computador com ligagéo estavel & Internet, cdmara (webcam) e microfone operacionais, e
conhecimentos de informéatica na éptica do utilizador.

O controlo de assiduidade e a monitorizag@o do percurso pedagégico do formando séo efetuados através dos registos
eletrénicos (logs) de acessos & plataforma e da verificagéo da permanéncia ativa nas sessées em direto.

5 Regime de Assiduidade, Justificagédo de Faltas e
Acompanhamento Pedagogico

Assiduidade nas Sessdes Sincronas: é recomendada a presenga nas sessoes sincronas. O controlo de assiduidade é
efetuado pelo formador e validado através dos registos de acesso e permanéncia (logs) na plataforma de
videoconferéncia. Os formandos devem manter a cdmara ligada e participar ativamente sempre que solicitado.

Limite de Faltas: para a obtengdo de certificado, os formandos deverdo assistir a 80% das aulas.

Justificagéio de Faltas: as faltas devem ser justificadas por escrito para esmtc.secretaria@gmail.com, através do envio de
comprovativo legal (ex.: atestado médico, declaragéo de trabalho) no prazo méximo de 5 dias Gteis apds a ocorréncia da
falta.

Acompanhamento e Tutoria (sessées Assincronas): durante os periodos de trabalho auténomo e assincrono, os
formandos contam com o apoio do formador/tutor para o esclarecimento de davidas através dos canais oficiais da
plataforma (féruns ou mensagens privadas).

Prazos de Resposta: o formador/tutor compromete-se a responder a todas as questées e davidas colocadas pelos
formandos no prazo méximo de 72 horas.
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6 Direitos e Deveres dos Intervenientes

Entidade Formadora — deveres

e Divulgar junto dos formandos e outros intervenientes na formagdo o Regulamento de Funcionamento da Formagdo;

e Assegurar os meios tecnoldégicos adequados ao desenvolvimento da formagdo.

Formando — deveres

e Facultar correctamente os dados solicitados pela ESMTC para o processo técnico-pedagdgico do Curso;

e Comunicar via e-mail qualquer alteragéo de dados que ocorra durante o periodo de frequéncia do curso;

e Abster-se da pratica de qualquer acto que possa resultar em prejuizo ou descrédito para a formagdo e para a entidade;

e Frequentar a formagdo com assiduidade e pontualidade, tratando com respeito e urbanidade a entidade formadora e
seus representantes.

Formando — direitos

e Receber documentagdo que facilite o seu processo formativo, nas formas que a ESMTC reconhecer como mais eficazes
para a transmissdo de determinados conteldos;

e Solicitar os Instrumentos “IT32A-LS — Levantamento de Sugestdes” e “IT32B-LR — Levantamento de Reclamagdes”, que lhe
possibilitam proceder a um registo de sugestdes e reclamacgdes, respectivamente;

e Solicitar o “IT33-RG — Requerimento Geral”, onde pode pedir para agendar reuniéo com a Direcgdo ou Responsdvel de
Curso;

e Participar na avaliagéo do curso e dos formadores, através do preenchimento do Questiondrio de Satisfagdo-Reacgdo
respectivo.
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7 Sistema de Avaliagéo e Certificacao

Avaliagdo da Formagéo

A classificagdo final no curso resultard da média ponderada, numa escala de 0-20 valores, das classificagées parcelares,
tendo em conta os elementos de avaliagéo definidos. Os critérios de avaliagdo séo apresentados no inicio da disciplina por
cada professor, baseados nas seguintes normas de avaliagéo (RAC — regime de avaliagéo continua; RAF — regime de
avaliagéo final):

RAC — REGIME DE AVALIAGAO CONTINUA
1. 0 aluno que obtenha em RAC uma classificagéo igual ou superior a 10 valores fica dispensado do exame (i.e. aprovado);

2. O aluno que obtenha uma classificagéo final de 8 ou 9 valores fica admitido a exame (época regular), ao qual se deve
inscrever:

i. A nota do exame escrito tem uma cotagéo de 60%, mais 40% da nota final obtida em avaliagéo continua (RAC);
considera-se a cadeira aprovada se o aluno obtiver uma classificagdo igual ou superior a 10 valores;

ii. Se o aluno obtiver uma classificagéo igual ou inferior a 7,4 valores, encontra-se reprovado (podendo apenas voltar a
efetuar exame em época de recurso ou no préximo ano letivo).

RAF — REGIME DE AVALIAGAO FINAL

1. Exame (época de recurso ou exame em época regular no ano letivo seguinte) — a nota serd obtida através de prova
escrita (exame);

2. Considera-se a cadeira aprovada se o aluno obtiver uma classificagdo igual ou superior a 10 valores;
3. Se tiver uma nota entre 8,0 e 9,9, realiza prova oral, sendo a ponderag¢do 50% prova escrita + 50% prova oral;

4. Se o aluno obtiver uma classificagéo igual ou inferior a 7,9 valores, encontra-se reprovado (podendo apenas voltar a
efetuar exame em época de recurso ou no préximo ano letivo).

Notas: por norma, somente as notas finais séo arredondadas em mais 0,5. Numa UC, se o aluno faltar a um dos momentos de
avaliagdo da RAC, passard automaticamente para regime de avaliagéo final (RAF).

A Escala Avaliativa utilizada é a seguinte:

Quantitativa Qualitativa Aptidédo
17a20 Muito bom Apto
10al16 Bom Apto
0a9 Insuficiente Né&o apto
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8 Equivaléncias

Existe um regime de equivaléncias com dispensa de avaliagdo nas disciplinas j& realizadas pelos interessados, mantendo-se
o acesso ¢ totalidade das aulas.

9 Sugestoes e Reclamagoes

As sugestoes e reclamagdes devem ser formalizadas por escrito através dos seguintes instrumentos:
e IT32A-RS — Registo de Sugestoes

e IT32B-RR — Registo de Reclamagdes — deverd ser preenchido no prazo méaximo de 10 dias apés a ocorréncia do facto que
motivou a reclamagdo.

Resposta a Reclamacgées

O prazo para emissd@o de resposta escrita d reclamagéao néo deve exceder 10 dias Gteis, contados a partir da data de
recepgdo da reclamagdo.

10 Emisséo do Certificado de Formagéo

No final da formacéo, todos os participantes que obtiveram aproveitamento tém direito a um certificado de formagéo,
emitido de acordo com os requisitos em vigor e respeitando as regras internas da ESMTC. A emissdo de certificado de
formacéo pressupde:

e Aproveitamento na avaliagdo final da formagdo;
e Nd&o exceder o niumero de faltas mencionado no ponto da assiduidade deste regulamento;

e Fornecimento & ESMTC de todos os elementos imprescindiveis para a sua emissdo.

11 Protecéo de Dados

A ESMTC compromete-se a garantir a confidencialidade dos dados pessoais dos intervenientes na actividade formativa,
utilizando-os apenas para os fins previamente acordados com o formando e para auscultacé@o por parte do sistema de
certificag@o pela DGERT.

Todos os dados recolhidos sdo processados em conformidade com o disposto no Regulamento Geral sobre a Protegdo de
Dados Pessoais — Regulamento n.° 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de Abril de 2016, que estabelece as
regras relativas & prote¢do, tratamento e livre circulagéo dos dados pessoais das pessoas singulares.

12 Divulgacéo

O presente Regulamento estd disponivel para consulta de formandos/alunos, formadores/professores e outros intervenientes
na formacgdo, na Secretaria — Secgdo Administrativa da ESMTC, no site www.esmtc.pt e em www.e-learn.esmtc.pt.

13 Omissoes

Os casos omissos no presente Regulamento, ou supervenientes, serdo objecto de tratamento e decisdo da Direcgdo da ESMTC
e do CP — Conselho Pedagégico.
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